Governanca Mentorada

Prefeitura Municipal
de Caraubas/RN

assessorias e formacgoes
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Objeto

Desenvolvimento do Programa Governanca Mentorada -
servicos de assessoria em planejamento; consultoria em
gestao de pessoas; suporte na captacao de recursos e
obtencao de operacoes de crédito no ambito da
Prefeitura Municipal de Caratubas/RN.

Eixos de Governang¢a contemplado: (R [e e

ESTRATEGIA!




Servicos executados

CAPTACAO DE RECURSOS

Fornecimento de assessoria técnica
especializada em estratégias de
captacao de recursos e obtencao de
linhas de financiamento - operacdes
de crédito, fornecidas por
instituicdes financeiras, bem como

Parcerias Publico Privadas (PPP).

PLANEJAMENTO

Consultoria especializada em
estratégia voltada a elaboracao e
implantacao do Planejamento
Estratégico Municipal (PEM),
incluindo o desenvolvimento do
mapa estratégico, diretrizes,
objetivos estratégicos, programas e

projetos, metas e indicadores.

GESTAO DE EQUIPES

Consultoria especializada em
lideranca, através da gestao de
equipes, por meio das ferramentas de
mediacao, praticas restaurativas e

comunicacao nao-violenta (CNV).



Captacao de Recursos e Operacoes de Credito

Etapa 1

Mapeamento das
possibilidades de
investimento.

Etapa 2

Q

Analise e suporte
na regularizacao
fiscal do
Municipio.

Acoes realizadas

Etapa 3

Submissao de
propostas de
contratacao de
Operacoes de
Crédito.

Etapa 4

Contratacao da
Operacao de
Crédito PEM/BB
(R$ 7 milhoes)

Etapa 5

Execucao dos
recursos
contratados e
prestacao de
contas dos
investimentos
empreendidos.



Planejamento

Acoes realizadas

———— ———— ¢ —————0—————

ETAPA 1 ETAPA 2 ETAPA 3 ETAPA 4

Diagndstico situacional Definicao de diretrizes Elaboracao dos Planos Elaboracdao do Orcamento

sobre a cultura de para estruturacao de Anuais de Trabalho (PATs) Anual a partir das

planejamento nos prioridades que das secretarias e 6rgaos diretrizes e das acoes

servicos publicos embasarao um future municipais, mapeando as previstas nos Planos

municipais. planejamento estratégico acoes previstas para o Anuais de Trabalho
municipal. proximo ano e iniciando a (PATSs).

difusao da cultura de
planejamento.




Gestao de Equipes

Etapa 1

Mapeamento da
cultura
organizacional nas
Secretarias e
Orgaos Municipais
(Pesquisa de
Clima).

Etapa 2

Q

Definicao das
Secretarias
prioritarias para
intervencao na
melhoria da
capacidade da

gestao de equipes.

Acoes realizadas

Etapa 3

Realizacao dos
Cursos de
Nivelamento em
Gestao de
Equipes e
Atendimento ao
Usuario.

Etapa 4

Realizacao dos
Encontros de
Mentoria em

Gestao de
Equipes e
Atendimento ao
Usuario.

Etapa 5

Entrega dos
Guias de
Técnicas de
Gestao de
Equipes e de
Atendimento ao
Usuario.



Resultados

Produtos entregues e beneficios

alcancados.
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Captacao de recursos e
Operacoes de Credito

R$ 7 MILHOES

Captados por meio da Operac¢ao de Crédito
PEM/Banco do Brasil.

PAVIMENTACAO DE RUAS E AVENIDAS

‘ 45% de ruas e avenidas do Municipio
pavimentadas com os recursos captados.

Ranking “Bicf” de Qualidade Fiscal

Municipio com Ranking “B” de qualidade das
informacgoes fiscais, de acordo com o Tesouro
Nacional, nivel considerado excelente.




GESTAO DE EQUIPES

67

Servidores capacitados em técnicas de atendimento
ao usuario.

19

Gestores de Secretarias e Orgaos Municipais
qualificados em gestao de equipes e de conflitos.

2

Guias de Técnicas de Atendimento ao Usuario e de Gestao
de Equipes entregues.




Planejamento

Planos Anuais de Trabalho (PATSs)

Percentual de acdes
planejadas que foram
executadas nos ultimos 12
meses (2023 a 2024).

01%

Principais resultados

Diretrizes

Percentual de Diretrizes
Estratégicas plenamente
atendidas pelas Secretarias
Municipais.

29%

Orcamento 2024

Percentual de acdes previstas
no Orcamento Anual que ja
foram executadas em 2024.

/0%
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integrativa

assessorias e formacoes

Saiba mais:

Site: http://acesseintegrativa.com.br

Endereco: Rua Jaguarari, n°® 2.281, Lagoa
Nova, Empresarial Tirol Office, CEP: 59.062-
500, Natal/RN

Tel.: (84) 99115-7222
E-mail: integrativa@andersonquirino.com
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